Sobre mi

Técnico informatico con excelentes conoci-
mientos y experiencia proporcionando un
soporte excepcional a los usuarios de todos
los niveles. Experto en cuestiones de soporte
y en encontrar soluciones.

Habilidades

+ Buena comunicacion

+ Resolucion de problemas

+ Dominio del paquete Office

+ Planificacién de estrategias de
marketing.

+ Evaluacion del plan de marketing.

+ Elaboracién de propuestas comerciales.

+ Manejo de software integrado

+ Flujo de caja

+ Conocimiento en programacion.

+ Manejo de software informdtico.

Dominio de hardware de computadoras.

+ Experiencia en sistemas operativos.
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Juan Carlos.M
Diaz Vasquez

Docente
LLE.S.T.P “San Antonio de Padua”
. 962763861

X petizo64juanc@gmail.com

Experiencia Laboral

Q Cajomarca

Docente en Educacién Superior
I.LE.S.T.P “San Antonio de Padua” - Lajas
Periodo de trabajo: marzo 2026 - actualidad

Responsable de la ensenanza y formacion académica de estudiantes, aplican-
do metodologias orientadas al desarrollo de competencias profesionales.

Jefe del Area de Unidad y Formacién Continua

l.LE.S.T.P “San Antonio de Padua” - Lajas

Periodo de trabajo: marzo - diciembre 2025

Diseno, planificacion y ejecucion de procesos formativos en diversas unidades
diddcticas, orientados al fortalecimiento de competencias técnicas y profesion-
ales de los estudiantes del Programa de Estudios de Arquitectura de Plataformas
y Servicios de Tecnologias de Informacion.

Docente en Educacién Superior

l.LE.S.T.P “San Antonio de Padua” - Lajas

Periodo de trabajo: mayo - diciembre del 2024

Responsable de la ensenanza y formacion académica de estudiantes, aplican-
do metodologias orientadas al desarrollo de competencias profesionales.

Soporte y Mantenimiento de Equipos de Cémputo

Tours “Corazén” EIRL

Periodo de trabajo: enero 2023 - diciembre del 2024

Propuesta vy planificacion y evaluacion de estrategias del plan de marketing,
manejo de software integrado de venta de pasajes y envio de

encomiendas, evaluaciones trimestrales y anuales de flujo de caja

Administrador
Tours “Corazén” EIRL
Periodo de trabajo: enero 2022 - diciembre del 2023

Responsable de la organizacion, coordinacion y supervision de procesos admin-
istrativos para el adecuado funcionamiento de las actividades institucionales o
empresariales.

Asistente en atencidn al cliente

Tours “Corazéon” ELR.L

Periodo de trabajo: enero 2020 - diciembre del 2021
Encargada de brindar orientacion y soporte a los clientes,

atendiendo consultas y contribuyendo a una atencion eficiente y cordiale

Educacion

Administracién de Empresas y Marketing
Universidad Privada “César Vallejo”

Carrera Técnica “Computacién e Informatica
Instituto de Educacidn Superior Técnico Publico “San Antonio
de Padua”



